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USŁUGI PUBLICZNE 
seminarium semestr letni 2015/2016 

Poniedziałek/TP 11:00-12:30 E-1, s. 201 
II rok GP inż. semestr 4 

 

HARMONOGRAM ZAJĘĆ 
(układ chronologiczny) 

 
L.p. Data Tematy referatów Wymagania 

dodatkowe 
Nazwiska 
studentów 

1 2016-02-29 WPROWADZENIE, ZAJĘCIA ORGANIZACYJNE  - 

2 2016-03-14 

1 Rola usług w gospodarce rynkowej (1 lub 2 osoby) 
 

Kubas, 
Piecuch 

2 Definicja usług publicznych (1 lub 2 osoby)  Kopeć, Stępień 

3 Państwowy sektor publiczny (1 osoba)  Dancer, Fojt 

4 Komunalny sektor publiczny (1 lub 2 osoby) 
 

Grabowska, 
Chlebowska 

3 2016-03-21 

5 Postawy ludności względem usług publicznych (1 osoba) T Tołoczko 

6A Warunki życia w miastach a usługi publiczne – wybrane 
przykłady z Polski i z Europy zachodniej (1 osoba) 

TM Hyrlik 

6B Warunki życia w miastach a usługi publiczne – porównanie 
danych statystycznych i przestrzennych dla wybranych miast z 
Polski i z Europy zachodniej (1 osoba) 

TM 
Kołodziej, 
Pietraszewska 

10 Zmiany demograficzne a zapotrzebowanie na usługi publiczne 
(1 osoba) 

 Stokłosa 

4 2016-04-11 
14 ZAJĘCIA PLENEROWE: Wskaźniki i normatywy wyposażenia w 
usługi publiczne: biblioteki (1 osoba) 

TMZ  

5 2016-04-25 

7A Usługi publiczne w wybranym osiedlu Wrocławia (zakres 
oferty, dostępność, wielkość, forma przestrzenna, opinie 
mieszkańców) (1 lub 2 osoby) 

 
Kotyś, 
Kowalczuk 

7B Usługi publiczne w wybranym osiedlu Wrocławia (zakres 
oferty, dostępność, wielkość, forma przestrzenna, opinie 
mieszkańców) (1 lub 2 osoby) 

 Fojt, Dancer 

7C Usługi publiczne w wybranym osiedlu Wrocławia (zakres 
oferty, dostępność, wielkość, forma przestrzenna, opinie 
mieszkańców) (1 lub 2 osoby) 

 
Konieczna, 
Woińska 

8 Usługi publiczne w polityce samorządowej Wrocławia (1 lub 2 
osoby) 

 Kryszczuk 

6 2016-05-09 

9 Planowanie usług publicznych na szczeblu lokalnym (1 osoba)  Stopka 

11 Wskaźniki i normatywy wyposażenia w usługi publiczne: 
żłobki, przedszkola (1 osoba) 

TMZ Michałowska 

12 Wskaźniki i normatywy wyposażenia w usługi publiczne: 
szkoły (1 osoba) 

TMZ Kopeć, Stępień 

13 Wskaźniki i normatywy wyposażenia w usługi publiczne: 
przychodnie, szpitale (1 osoba) 

TMZ 
Hyrlik, 
Kołodziej 

7 2016-05-23 

15 Lokalne centra usługowe jako miejsca koncentracji i integracji 
usług publicznych (1 lub 2 osoby) 

T 
Hanuszczak, 
Stopka 

16 E-usługi publiczne (1 osoba)  Pietraszewska 

17 Tabela parametrów lokalizacji wybranych usług publicznych - 
zebranie i uśrednienie parametrów przedstawionych we 
wcześniejszych referatach (1 osoba) 

 
Kotyś, 
Kowalczuk 

8 2016-06-06 KOLOKWIUM ZALICZENIOWE  - 

 
OBJAŚNIENIA SKRÓTÓW: T – tabela, M – mapy, Z – zdjęcia 
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LITERATURA OBOWIĄZKOWA 
(układ tematyczny) 

 
 

Definicja i zakres usług publicznych 

 

1.  ROLA USŁUG W GOSPODARCE RYNKOWEJ (1 LUB 2 OSOBY) 
 

LITERATURA OBOWIĄZKOWA: 
Flejterski S., Panasiuk A., Perenc J., Rosa G. (red.), Współczesna ekonomika usług, Wydawnictwo Naukowe 
PWN, Warszawa 2005 (s. 13-27, 36-40, 59-63). 
Fukuyama F., Wielki Wstrząs. Natura ludzka a odbudowa porządku społecznego, Politeja, Warszawa 2000 (s. 13-
15). 
Kachniarz M., Efektywność usług publicznych - teoria i praktyka. Wrocław:  Wydawnictwo Uniwersytetu 

Ekonomicznego,  2012 (s. 20-22). 
Mały Rocznik Statystyczny Polski 2012, GUS, Warszawa 2012, (s. 144-146, 478-479), 
http://www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/oz_maly_rocznik_statystyczny_2012.pdf. 
Toffler A., Trzecia fala, przeł. E. Woydyłło, Państwowy Instytut Wydawniczy, Warszawa 1997 (s. 407-409). 

 

2.  DEFINICJA USŁUG PUBLICZNYCH (1 LUB 2 OSOBY) 
 

LITERATURA OBOWIĄZKOWA: 
Bailey S. J., Cities and Services: a Post-Welfarist Analysis, R. Paddison (red.) Handbook of Urban Studies, SAGE 
London, Thousand Oaks, New Delhi, 2001 (s. 337, 347). 
Borowiec L., Controlling w realizacji usług publicznych gminy, Wolters Kluwer Polska, Kraków 2007 (s. 40-42). 
Flejterski S., Panasiuk A., Perenc J., Rosa G. (red.), Współczesna ekonomika usług, Wydawnictwo Naukowe 
PWN, Warszawa 2005 (s. 451-461). 
Herbst I., Jadach-Sepioło A., Marczewska E., Analiza potencjału podmiotów publicznych i przedsiębiorstw do 
realizacji projektów partnerstwa publiczno-prywatnego w Polsce, Warszawa: Polska Agencja Rozwoju 
Przedsiębiorczości 2012, http://badania.parp.gov.pl/files/74/81/545/14737.pdf (s. 19-23, 60-67, 79) 
Kachniarz M., Efektywność usług publicznych - teoria i praktyka. Wrocław:  Wydawnictwo Uniwersytetu 
Ekonomicznego,  2012 (s. 20-30). 
Kleer J. (red.), Sektor publiczny w Polsce i na świecie. Między upadkiem a rozkwitem. CeDeWu Warszawa 2005 
(s. 100-103, 106-113, 121-123). 
Kozek W. (red.), Gra o jutro usług publicznych w Polsce, Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 
2011 (s. 22-27, 196, 216, 219). 
Malinowska E., Misiąg W., Niedzielski A., Pancewicz J., Zakres sektora publicznego w Polsce, Instytut Badań nad 
Gospodarką Rynkową, Warszawa 1999 (s. 21-23, 29-31). 
Pomianek T., Pater R., Skica T., Tarnawska E., Sektor publiczny w Polsce. Efektywność w dobie kryzysu, E-
Finanse nr 3/2009 (s. 1-10, 18-23), http://www.e-finanse.com/artykuly/124.pdf 
Raport Polska 2030. Wyzwania rozwojowe. Pod red. M. Boniego, Warszawa 2009 (s. 299, 322), 
http://zds.kprm.gov.pl/raport-polska-2030-wyzwania-rozwojowe 

 

3.  PAŃSTWOWY SEKTOR PUBLICZNY (1 OSOBA) 
 

LITERATURA OBOWIĄZKOWA: 
Flejterski S., Panasiuk A., Perenc J., Rosa G. (red.), Współczesna ekonomika usług, Wydawnictwo Naukowe 
PWN, Warszawa 2005 (s. 451-478). 
Malinowska E., Misiąg W., Niedzielski A., Pancewicz J., Zakres sektora publicznego w Polsce, Instytut Badań nad 
Gospodarką Rynkową, Warszawa 1999 (s. 65-78, 385-392, 443-450). 

 

4.  KOMUNALNY SEKTOR PUBLICZNY (1 LUB 2 OSOBY) 
 

LITERATURA OBOWIĄZKOWA: 
Baza dobrych praktyk zarządzania w samorządzie terytorialnym 

http://pri.dobrepraktyki.pl/index.php?akcja=pokaz&co=opisy&id_opisu=4 
Borowiec L., Controlling w realizacji usług publicznych gminy, Wolters Kluwer Polska, Kraków 2007 (s. 21-40). 
Dziarski G., Kłosowski W., Usługi publiczne w tym usługi komunalne, Agencja Wydawniczo-Reklamowa MT, 
Warszawa 2003, (s. 9-11), http://www.logincee.org/file/5278/library 
Malinowska E., Misiąg W., Niedzielski A., Pancewicz J., Zakres sektora publicznego w Polsce, Instytut Badań nad 
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Gospodarką Rynkową, Warszawa 1999 (s. 587-600). 
Flejterski S., Panasiuk A., Perenc J., Rosa G. (red.), Współczesna ekonomika usług, Wydawnictwo Naukowe 
PWN, Warszawa 2005 (s. 479-494). 

 

Usługi publiczne a jakość życia 

 

5.  POSTAWY LUDNOŚCI WZGLĘDEM USŁUG PUBLICZNYCH (1 OSOBA) 
 

LITERATURA OBOWIĄZKOWA: 
Bagiński E., Preferencje ludności miejskiej dotyczące wielkości miast i dostępności przestrzennej miejsc pracy, 
usług i wypoczynku, Wydawnictwo Politechniki Wrocławskiej, Wrocław 1979 (s. 70-81). 
Bagiński E., Wrocław w opinii swoich mieszkańców, Oficyna Wydawnicza Politechniki Wrocławskiej, Wrocław 

1998 (s. 86-99). 
Czapiński J., Panek T., 2011, Opieka zdrowotna. W: Diagnoza społeczna 2011. Warunki i jakość życia Polaków. 
Raport. J. Czapiński, T. Panek. Warszawa: Rada Monitoringu Społecznego (s. 120-127), 
http://ce.vizja.pl/en/download-pdf/volume/5/issue/3/id/214 
Grabowska I., Kotowska I. E., 2011, Status edukacyjny członków gospodarstw domowych. W: Diagnoza 

społeczna 2011. Warunki i jakość życia Polaków. Raport. J. Czapiński, T. Panek. Warszawa: Rada Monitoringu 
Społecznego (s. 95-101), http://ce.vizja.pl/en/download-pdf/volume/5/issue/3/id/214 
Kozek W. (red.), Gra o jutro usług publicznych w Polsce, Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 
2011 (s. 199, 201, 206, 211, 213). 
Raport Polska 2030. Wyzwania rozwojowe. Pod red. M. Boniego, Warszawa 2009 (s. 328), 
http://zds.kprm.gov.pl/raport-polska-2030-wyzwania-rozwojowe 
Obowiązuje wypełnienie TABELI w możliwie szerokim zakresie!!! 

 

6.  WARUNKI ŻYCIA W MIASTACH A USŁUGI PUBLICZNE – WYBRANE 

PRZYKŁADY Z POLSKI I Z EUROPY ZACHODNIEJ (1 OSOBA) 
 

LITERATURA OBOWIĄZKOWA: 
Borys T., Rogala P. (red.) Jakość życia na poziomie lokalnym – ujęcie wskaźnikowe. Warszawa 2008 (s. 13, 18, 
22, 30-33) 
Eurostat City Statistics 
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/region_cities/city_urban/data_cities/database_sub1 
Porównanie warunków życia w miastach europejskich 2005 (program Urban Audit II) 
http://www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/PUBL_urban_audit.pdf 
Quality of Living global city rankings – Mercer survey, 2012, http://www.mercer.com/qualityoflivingpr#city-rankings 
Urban Audit http://www.urbanaudit.org/rank.aspx 
Obowiązuje wypełnienie TABELI w możliwie szerokim zakresie!!! 
W ramach referatu obowiązkowo należy przygotować MAPY obrazujące nasycenie usługami 
publicznymi!!!  

 

Usługi publiczne we Wrocławiu 

 

7. USŁUGI PUBLICZNE W WYBRANYM OSIEDLU WROCŁAWIA (ZAKRES 

OFERTY, DOSTĘPNOŚĆ, WIELKOŚĆ, FORMA PRZESTRZENNA, OPINIE 

MIESZKAŃCÓW) (1 OSOBA) 
 

LITERATURA OBOWIĄZKOWA: 
Baza dobrych praktyk zarządzania w samorządzie terytorialnym 

http://pri.dobrepraktyki.pl/index.php?akcja=pokaz&co=opisy&id_opisu=4 
Bagiński E., Wrocław w opinii swoich mieszkańców, Oficyna Wydawnicza Politechniki Wrocławskiej, Wrocław 
1998 (s. 86-99). 
Granice wrocławskich osiedli, http://uchwaly.um.wroc.pl/uchwala.aspx?numer=XXIX/643/12. 

 

8. USŁUGI PUBLICZNE W POLITYCE SAMORZĄDOWEJ WROCŁAWIA (1 LUB 2 

OSOBY) 
 

LITERATURA OBOWIĄZKOWA: 
Borowiec L., Controlling w realizacji usług publicznych gminy, Wolters Kluwer Polska, Kraków 2007 (s. 115-124). 
Galar R., Roman G., Waszkiewicz J, Dutkiewicz R., Strategia Wrocław w perspektywie 2020 plus, Wrocław 2006 
(s. 18-24) http://wrosystem.um.wroc.pl/beta_4/webdisk/a1df863b-22e6-415b-af6b-8631de710b61/strategia_pl.pdf 
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Studium uwarunkowań i kierunków zagospodarowania przestrzennego Wrocławia, 2006, (tom I s. 144-163, 177-

180, 187-194, 204-212, 214-215) http://www.wroclaw.pl/studium.dhtml 
Obowiązujące miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego we Wrocławiu: 
http://www.wroclaw.pl/plany_zagospodarowania,1.dhtml 

 

Planowanie usług publicznych 

 

9. PLANOWANIE USŁUG PUBLICZNYCH NA SZCZEBLU LOKALNYM (1 OSOBA) 
 

LITERATURA OBOWIĄZKOWA: 
Bartoszewicz A., Herbst J., Ostrowski Ł., Starzyk K., Wygnański J. J., Od diagnozy do strategii. Partycypacyjne 
planowanie usług publicznych w samorządach lokalnych. Wydział Konsultacji Społecznych i Partycypacji Centrum 

Komunikacji Społecznej Urzędu m.st. Warszawy, Fundacja Pracownia Badań i Innowacji Społecznych „Stocznia” 
Warszawa 2014 http://oddiagnozy.pl/wp-content/uploads/2015/01/od_diagnozy_do_strategii.pdf  
Botero S., Patterson A. & Saad-Sulonen J. (eds.), Towards peer production in public services: Cases from Finland. 
Helsinki: Aalto University. http://co-p2p.mlog.taik.fi/files/2012/06/p2p-public-services-finland-2012.pdf (s. 19-21). 
Borowiec L., Controlling w realizacji usług publicznych gminy, Wolters Kluwer Polska, Kraków 2007 (s. 115-124). 
Dąbrowska-Milewska G., Standardy urbanistyczne dla terenów mieszkaniowych – wybrane zagadnienia. 
ARCHITECTURAE et ARTIBUS – 1/2010 (s. 17-18). http://www.wa.pb.edu.pl/uploads/downloads/3--Standardy-
urbanistyczne-dla-terenow-mieszkaniowych-----wybrane-zagadnienia.pdf 
Florek M., Podstawy marketingu terytorialnego. Akademia Ekonomiczna w Poznaniu. Poznań 2006 (s. …...........). 
Kachniarz M., Efektywność usług publicznych - teoria i praktyka. Wrocław:  Wydawnictwo Uniwersytetu 
Ekonomicznego,  2012 (s. 30-40). 
Kotler P., Lee N., Marketing w sektorze publicznym. Mapa drogowa wyższej efektywności, Wydawnictwa 
Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2008 (przedmowa, s. 1-12). 
Kozek W. (red.), Gra o jutro usług publicznych w Polsce, Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 
2011 (s. 25-27, 246, 252). 
Parker S., Heapy J., The Journey to the Interface. How public service design can connect users to reform, Demos, 
2006, (s. 18-37, 101-103), http://www.demos.co.uk/files/journeytotheinterface.pdf 
Raport Polska 2030. Wyzwania rozwojowe. Pod red. M. Boniego, Warszawa 2009 (s. 299-301, 323-325, 327-335), 
http://zds.kprm.gov.pl/raport-polska-2030-wyzwania-rozwojowe 
Szromnik A., Marketing terytorialny. Miasto i region na rynku. Wydanie III poszerzone. Warszawa 2010 (s. 23-24). 

 
 
 

 

10. ZMIANY DEMOGRAFICZNE A ZAPOTRZEBOWANIE NA USŁUGI 

PUBLICZNE (1 OSOBA) 
 

LITERATURA OBOWIĄZKOWA: 
Dąbrowska-Milewska G., Standardy urbanistyczne dla terenów mieszkaniowych – wybrane zagadnienia. 
ARCHITECTURAE et ARTIBUS – 1/2010 (s. 18-24). http://www.wa.pb.edu.pl/uploads/downloads/3--Standardy-
urbanistyczne-dla-terenow-mieszkaniowych-----wybrane-zagadnienia.pdf 
Komitet Prognoz „Polska 2000 Plus”, Memoriał Komitetu Prognoz „Polska 2000 Plus” przy Prezydium PAN dla 
najwyższych władz Rzeczypospolitej Polskiej w sprawie programu działań na rzecz poprawy sytuacji ludzi w 
starszym wieku, 2008. Dokument dostępny w Internecie:  
http://www.prognozy.pan.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=64:starzenie-si-spoeczestwa-
2008&catid=36:memoriay-w-sprawie&Itemid=49 
Pomianek T., Pater R., Skica T., Tarnawska E., Sektor publiczny w Polsce. Efektywność w dobie kryzysu, E-
Finanse nr 3/2009 (s. 1-10, 18-23), http://www.e-finanse.com/artykuly/124.pdf 
Raport Polska 2030. Wyzwania rozwojowe. Pod red. M. Boniego, Warszawa 2009 (s. 46-87), 
http://zds.kprm.gov.pl/raport-polska-2030-wyzwania-rozwojowe 
Regions for All Ages, Komitet Regionów, Strategie regionalne a starzenie się społeczeństwa, 2006. Dokument 
dostępny w Internecie:  http://www.ccre.org/docs/Elder_Report_EU.pdf 

 

11.  WSKAŹNIKI I NORMATYWY WYPOSAŻENIA W USŁUGI PUBLICZNE: 
ŻŁOBKI, PRZEDSZKOLA (1 OSOBA) 

 
LITERATURA OBOWIĄZKOWA: 
Dąbrowska-Milewska G., Standardy urbanistyczne dla terenów mieszkaniowych – wybrane zagadnienia. 
ARCHITECTURAE et ARTIBUS – 1/2010 (s. 18-21). http://www.wa.pb.edu.pl/uploads/downloads/3--Standardy-
urbanistyczne-dla-terenow-mieszkaniowych-----wybrane-zagadnienia.pdf 
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Flejterski S., Panasiuk A., Perenc J., Rosa G. (red.), Współczesna ekonomika usług, Wydawnictwo Naukowe 

PWN, Warszawa 2005 (s. 26-27). 
Grabowska I., Kotowska I. E., 2011, Status edukacyjny członków gospodarstw domowych. W: Diagnoza 
społeczna 2011. Warunki i jakość życia Polaków. Raport. J. Czapiński, T. Panek. Warszawa: Rada Monitoringu 
Społecznego (s. 95-101), http://ce.vizja.pl/en/download-pdf/volume/5/issue/3/id/214 
Korzeniewski W., Budownictwo mieszkaniowe. Poradnik projektanta, Arkady, Warszawa 1989 (s. 107-119). 
Krajowe przepisy urbanistyczne w zakresie zasad zabudowy i zagospodarowania terenu uwzględniające 
przeznaczenie terenu oraz wielkość jednostki osiedleń. (s. 5, Tabela 3) 
http://radalegislacyjna.gov.pl/sites/default/files/dokumenty/zalacznik_nr_1_5.pdf 
Neufert E., Podręcznik projektowania architektoniczno-budowlanego, Arkady, Warszawa 1995 (s. 275). 
Nowakowski M. (red.), Kształtowanie sieci usług, PWN, Warszawa 1984 (s. 90-94). 
Raport Polska 2030. Wyzwania rozwojowe. Pod red. M. Boniego, Warszawa 2009 (s. 261, 266-267), 
http://zds.kprm.gov.pl/raport-polska-2030-wyzwania-rozwojowe 
Staniszkis M., Normatyw urbanistyczny. Prawdo do dobrej przestrzeni, „Urbanista” Nr 7/2005 (s. 12-14). 
Urban Audit http://www.urbanaudit.org/rank.aspx 
Obowiązuje wypełnienie TABELI w możliwie szerokim zakresie!!! 
Należy podać rzeczywiste przykłady (mapy, zdjęcia) opisywanych usług!!! 

 

12.  WSKAŹNIKI I NORMATYWY WYPOSAŻENIA W USŁUGI PUBLICZNE: 
SZKOŁY (1 OSOBA) 

 
LITERATURA OBOWIĄZKOWA: 
Brzuchowska J., Nowy wymiar planowania systemów usług miejskich dzięki geokodowaniu, bazom adresowym i 
nowym źródłom danych. „Roczniki Geomatyki”, t. VIII, z. 1(37), 2010 (s. 2-3). 
Flejterski S., Panasiuk A., Perenc J., Rosa G. (red.), Współczesna ekonomika usług, Wydawnictwo Naukowe 

PWN, Warszawa 2005 (s. 26-27). 
Gehl J., Życie między budynkami: użytkowanie przestrzeni publicznych; przekł. Marta A. Urbańska. Kraków : 
Wydawnictwo RAM, 2009 (s. 107). 
Grabowska I., Kotowska I. E., 2011, Status edukacyjny członków gospodarstw domowych. W: Diagnoza 

społeczna 2011. Warunki i jakość życia Polaków. Raport. J. Czapiński, T. Panek. Warszawa: Rada Monitoringu 
Społecznego (s. 95-101), http://ce.vizja.pl/en/download-pdf/volume/5/issue/3/id/214 
Korzeniewski W., Budownictwo mieszkaniowe. Poradnik projektanta, Arkady, Warszawa 1989 (s. 119-138). 
Krajowe przepisy urbanistyczne w zakresie zasad zabudowy i zagospodarowania terenu uwzględniające 
przeznaczenie terenu oraz wielkość jednostki osiedleń. (s. 5, Tabela 3) 
http://radalegislacyjna.gov.pl/sites/default/files/dokumenty/zalacznik_nr_1_5.pdf 
Neufert E., Podręcznik projektowania architektoniczno-budowlanego, Arkady, Warszawa 1995 (s. 256-262). 
Nowakowski M. (red.), Kształtowanie sieci usług, PWN, Warszawa 1984 (s. 95-98). 
Pomianek T., Pater R., Skica T., Tarnawska E., Sektor publiczny w Polsce. Efektywność w dobie kryzysu, E-
Finanse nr 3/2009 (s. 1-10, 18-23), http://www.e-finanse.com/artykuly/124.pdf 
Raport Polska 2030. Wyzwania rozwojowe. Pod red. M. Boniego, Warszawa 2009 (s. 261, 266-267), 
http://zds.kprm.gov.pl/raport-polska-2030-wyzwania-rozwojowe 
Staniszkis M., Normatyw urbanistyczny. Prawdo do dobrej przestrzeni, „Urbanista” Nr 7/2005 (s. 12-14). 
Urban Audit http://www.urbanaudit.org/rank.aspx 
Obowiązuje wypełnienie TABELI w możliwie szerokim zakresie!!! 
Należy podać rzeczywiste przykłady (mapy, zdjęcia) opisywanych usług!!! 

 

13.  WSKAŹNIKI I NORMATYWY WYPOSAŻENIA W USŁUGI PUBLICZNE: 
PRZYCHODNIE, SZPITALE (1 OSOBA) 

 
LITERATURA OBOWIĄZKOWA: 
Czapiński J., Panek T., 2011, Opieka zdrowotna. W: Diagnoza społeczna 2011. Warunki i jakość życia Polaków. 
Raport. J. Czapiński, T. Panek. Warszawa: Rada Monitoringu Społecznego (s. 120-127), 
http://ce.vizja.pl/en/download-pdf/volume/5/issue/3/id/214 
Flejterski S., Panasiuk A., Perenc J., Rosa G. (red.), Współczesna ekonomika usług, Wydawnictwo Naukowe 

PWN, Warszawa 2005 (s. 26-27). 
Korzeniewski W., Budownictwo mieszkaniowe. Poradnik projektanta, Arkady, Warszawa 1989 (s. 138-141). 
Krajowe przepisy urbanistyczne w zakresie zasad zabudowy i zagospodarowania terenu uwzględniające 
przeznaczenie terenu oraz wielkość jednostki osiedleń. (s. 5, Tabela 3) 
http://radalegislacyjna.gov.pl/sites/default/files/dokumenty/zalacznik_nr_1_5.pdf 
Neufert E., Podręcznik projektowania architektoniczno-budowlanego, Arkady, Warszawa 1995 (s. 477-478, 483-
485). 
Nowakowski M. (red.), Kształtowanie sieci usług, PWN, Warszawa 1984 (s. 142-167). 
Raport Polska 2030. Wyzwania rozwojowe. Pod red. M. Boniego, Warszawa 2009 (s. 328), 
http://zds.kprm.gov.pl/raport-polska-2030-wyzwania-rozwojowe 
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Staniszkis M., Normatyw urbanistyczny. Prawdo do dobrej przestrzeni, „Urbanista” Nr 7/2005 (s. 12-14). 
Tomaszek S. (red.), Projektowanie urbanistyczne. Plan ogólny zagospodarowania przestrzennego, Politechnika 
Śląska, Gliwice 1986 (s. 97). 
Urban Audit http://www.urbanaudit.org/rank.aspx 
Obowiązuje wypełnienie TABELI w możliwie szerokim zakresie!!! 
Należy podać rzeczywiste przykłady (mapy, zdjęcia) opisywanych usług!!! 

 

14.  WSKAŹNIKI I NORMATYWY WYPOSAŻENIA W USŁUGI PUBLICZNE: 
BIBLIOTEKI (1 OSOBA) 

 
LITERATURA OBOWIĄZKOWA: 
Flejterski S., Panasiuk A., Perenc J., Rosa G. (red.), Współczesna ekonomika usług, Wydawnictwo Naukowe 
PWN, Warszawa 2005 (s. 26-27). 
Gehl J., Życie między budynkami: użytkowanie przestrzeni publicznych; przekł. Marta A. Urbańska. Kraków : 
Wydawnictwo RAM, 2009 (s. 121). 
Korzeniewski W., Budownictwo mieszkaniowe. Poradnik projektanta, Arkady, Warszawa 1989 (s. 163-169, 175). 
Kowicki M., Współczesna agora. Wybrane problemy kształtowania ośrodków usługowych dla małych 
społeczności lokalnych, Politechnika Krakowska, Kraków 2004 (s. 48-50 + fotografie). 
Neufert E., Podręcznik projektowania architektoniczno-budowlanego, Arkady, Warszawa 1995 (s. 282-283). 
Nowakowski M. (red.), Kształtowanie sieci usług, PWN, Warszawa 1984 (s. 115-120). 
Staniszkis M., Normatyw urbanistyczny. Prawdo do dobrej przestrzeni, „Urbanista” Nr 7/2005 (s. 12-14). 
Urban Audit http://www.urbanaudit.org/rank.aspx 
Obowiązuje wypełnienie TABELI w możliwie szerokim zakresie!!! 
Należy podać rzeczywiste przykłady (mapy, zdjęcia) opisywanych usług!!! 

 

15. LOKALNE CENTRA USŁUGOWE JAKO MIEJSCA KONCENTRACJI I 

INTEGRACJI USŁUG PUBLICZNYCH (1 LUB 2 OSOBY) 
 

LITERATURA OBOWIĄZKOWA: 
Gehl J., Życie między budynkami: użytkowanie przestrzeni publicznych; przekł. Marta A. Urbańska. Kraków : 
Wydawnictwo RAM, 2009 (s. 81-83, 89-91, 93-102, 107-112, 121, 125-127). 
Korzeniewski W., Budownictwo mieszkaniowe. Poradnik projektanta, Arkady, Warszawa 1989 (s. 145-160). 
Kowicki M., Współczesna agora. Wybrane problemy kształtowania ośrodków usługowych dla małych 
społeczności lokalnych, Politechnika Krakowska, Kraków 2004 (s. 9-11, 29-50 + fotografie). 
Lorens P., Martyniuk-Pęczek J. Problemy kształtowania przestrzeni publicznych. Wydawnictwo Urbanista. Gdańsk 
2010, http://www.pg.gda.pl/architektura/POKL/skrypt%202.pdf (s. 62-70). 
Mandie – Managing District Centres in Northwest Europe, http://www.district-management.eu/ 
Studium uwarunkowań i kierunków zagospodarowania przestrzennego Wrocławia, 2006, (tom I s. 144-163, 177-
180, 187-194, 204-212, 214-215) http://www.wroclaw.pl/studium.dhtml: pasmowa struktura miasta, układ miejsc 
centralnych, ukształtowanie funkcjonalno-przestrzenne zespołów urbanistycznych ośrodków usługowych, klasy 
przeznaczenia terenu w zespołach urbanistycznych ośrodków usługowych (s. 51-58, 88-99, 331-342). 
Tomaszek S. (red.), Projektowanie urbanistyczne. Plan ogólny zagospodarowania przestrzennego, Politechnika 
Śląska, Gliwice 1986 (s. 93-96). 
Ustawa z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym (Dz. U. z 2003 roku Nr 80 poz. 
717 ze zmianami – Art. 2 pkt 6). 
Obowiązuje wypełnienie TABELI w możliwie szerokim zakresie!!! 

 

E-usługi publiczne 

 

16. E-USŁUGI PUBLICZNE (1 OSOBA) 
 

LITERATURA OBOWIĄZKOWA: 
Elektroniczna Platforma Usług Administracji Publicznej http://epuap.gov.pl/wps/portal/epuap 
Grodzka D., E-administracja w Polsce, „Infos” nr 18, 5 lipca 2007, 
http://parl.sejm.gov.pl/WydBAS.nsf/0/5B3DCD2263623C69C125730E003F93CA/$file/infos_018.pdf 
Komicsja Europejska, Agenda cyfrowa: większa liczba obywateli UE korzysta z usług publicznych w internecie, 
IP/11/206 (s. 1-4),  
http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=IP/11/206&format=PDF&aged=1&language=PL&guiLa
nguage=en 
Palej A., Poszukiwanie równowagi pomiędzy światem fizycznym a światem wirtualnym we współczesnych 
miastach, W: Oblicza równowagi. Aspects of Equilibrum, praca zbiorowa, Oficyna Wydawnicza Politechniki 

Wrocławskiej, Wrocław 2005 (s. 157-163). 



 7 

Preparing Europe’s digital future i2010 Mid-Term, COM(2008)199, April 2008, (s. 49-55),  

http://ec.europa.eu/information_society/eeurope/i2010/docs/annual_report/2008/i2010_mid-term_review_en.pdf. 
Raport Polska 2030. Wyzwania rozwojowe. Pod red. M. Boniego, Warszawa 2009 (s. 326), 
http://zds.kprm.gov.pl/raport-polska-2030-wyzwania-rozwojowe 
Szuba B., Wstęp do planowania cyberprzestrzennego, W: T. Ossowicz, T. Zipser (red.), Urbanistyka w działaniu. 

Teoria i praktyka, Urbanista, Warszawa 2006 (s.168-169). 
 
 

Nowy normatyw urbanistyczny 

 

17. TABELA PARAMETRÓW LOKALIZACJI WYBRANYCH USŁUG 

PUBLICZNYCH (1 OSOBA) 
 

LITERATURA OBOWIĄZKOWA: 
Wcześniejsze referaty zawierające tabele parametrów lokalizacji wybranych usług publicznych - zebranie i 
uśrednienie wyników 


